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Forord

Fenix Outdoor International AG ar ansvarstagande en del av var foretagskultur och filosofi. Vi
anser att det ar nddvandigt att bygga starka och langsiktiga affarsrelationer samt partnerskap
med intressenter. Det ar av yttersta vikt for oss att vi blir fullt forstddda och att vara leverantorer
och vardefulla affarspartners delar var vision om ett blomstrande globalt samhélle. Darfor har vi
upprattat denna uppférandekod.

Fenix Outdoors uppforandekod ar ett obligatoriskt och icke-forhandlingsbart krav som alla vara
leverantorer, inklusive deras underleverantorer och affarspartners, maste folja. Vi uppmuntrar
vara partners att anta en liknande uppforandekod for sig sjalva och att uppratta tydliga,
malinriktade strukturer och ansvarssystem for att kunna 6vervaka implementeringen. Genom
hela uppférandekoden anvands begreppen “leverantor” och “fabrik” som universella termer for
vara leverantorer, underleverantorer och affarspartners samt deras anlaggningar.

Denna uppforandekod utgor grunden for vara affarsrelationer och ar darfor en integrerad del av
vara avtal med leverantorer. Fenix Outdoor forvantar sig att leverantorer genomfor forbattringar
om standarderna i uppforandekoden inte uppfylls samt att de utvecklar hallbara mekanismer for
att sakerstalla kontinuerlig efterlevnad. Vi erbjuder stdd och utbildning i hur koden ska
implementeras. Fenix Outdoor forbehaller sig ratten att andra eller modifiera uppforandekoden
nar som helst.

Fenix Outdoors uppférandekod ar baserad pa Fair Labor Associations (FLA) Workplace Code of
Conduct samt aktuella internationella referensdokument och standarder, inklusive:

e FN:s Global Compact

e Den allmanna forklaringen om de manskliga rattigheterna

e Internationella arbetsorganisationens (ILO) deklaration om grundldggande principer och
rattigheter i arbetslivet

e Rio-deklarationen om miljo och utveckling

e FN:s konvention mot korruption

e FN:s konvention om barnets rattigheter

e Den europeiska konventionen om skydd av djur som halls for lantbruksandamal

e Den europeiska konventionen om skydd av djur vid internationell transport och radets
forordning om skydd av djur under transport
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1. Juridiska krav

1.1 Efterlevnad av lagar och denna uppférandekod

Vi forvantar oss att vara leverantorer, i all sin verksamhet, foljer de relevanta och tillampliga
nationella lagarna i det land dar de ar verksamma. Om nagot av de féljande kraven fran Fenix
Outdoor skulle strida mot nationell lag i nagot land eller territorium, har lagen i det landet
foretrade framfor Fenix Outdoors uppforandekod. | sddana fall ar omedelbar rapportering till
Fenix Outdoor obligatorisk for att avgora hur man ska ga vidare.

Det ar viktigt att forsta att kraven fran Fenix Outdoor inte ar begransade till de krav som
faststalls av nationell lag. Nar lagkraven ar mindre strikta an uppforandekoden, ar det alltid Fenix
Outdoors uppforandekod som géller for vara leverantorer. Leverantorer ska alltid tillampa de
hogsta standarderna.

Utover detta forvantar vi oss att regelbundna och effektiva utbildningar om
arbetsplatsstandarder halls for arbetare, chefer och arbetsledare.

1.2 Korruption, utpressning, forskingring och mutor

Vi litar pa att vara produkters kvalitet ar nyckeln till var affarsframgang. Darfor kommer vi att
hantera alla vara kunder, leverantorer och myndigheter pa ett arligt och rattframt satt samt i
enlighet med internationella anti-mutor-standarder och lokala lagar mot korruption och mutor.
Detta inkluderar alla transaktioner som kan verka vara arrangerade for att ge formaner eller
sarskilda villkor.

Korruption, mutor, utpressning och forskingring, inklusive alla betalningar eller andra former av
formaner som ges till myndighetspersoner i syfte att pdverka beslutsfattande i strid med lagen,
ar strikt forbjudna. Sddana handlingar kan leda till omedelbart avslutande av affarsrelationen
med Fenix Outdoor och/eller skadestandsansprak och rattsliga atgarder.

2. Krav pa vara affarspartners

2.1 Socialt ansvar

Forbud mot barnarbete

| detta sammanhang definierar vi ordet "barn” som en person yngre an 15 ar, enligt artikel 2.3 i
ILO-konvention nr 138.

Fenix Outdoor accepterar inte barnarbete. Alla dtgarder for att forhindra barnarbete ska
genomforas med barnets basta i atanke. Dessa atgarder ska inkludera, men inte begransas till,
insamling och bevarande av dokumentation som styrker alder, sdsom fodelsebevis. | de fall
sddan dokumentation inte ar lattillganglig eller anses opalitlig ska leverantorer vidta alla
nodvandiga forsiktighetsatgarder som rimligen kan forvantas av dem. Vi anser att barn har ratt
att utvecklas och vaxa upp med en battre och mer hallbar livsstil an vi. Att utnyttja barn for
kortsiktiga vinster eller fordelar ar oacceptabelt.

Var policy for barnarbete grundar sig pa ILO-konvention nr 138, som erkanner barnets ratt att
skyddas fran ekonomiskt utnyttjande och fran att utfora arbete som kan vara farligt, paverka
barnets utbildning eller vara skadligt for barnets halsa, fysiska, mentala, andliga, moraliska eller
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sociala utveckling. Om den minimialder for anstallning som galler i det land dar en leverantor
bedriver sin verksamhet ar hogre an 15 ar, maste leverantoren folja den nationella lagen och
dess foreskrifter. Larlingar eller yrkesstuderande far inte vara yngre an 15 ar eller yngre an den
alder som kravs for att fullgora obligatorisk skolgang.

Sarskilt skydd for unga arbetstagare

Vi erkdnner att enligt FN:s konvention om barnets rattigheter, artikel 1, betraktas en person som
ett barn fram till 18 ars alder. Vi rekommenderar darfor vara leverantorer att sdkerstélla att
arbetstagare i dldersgruppen 15-18 ar ("unga arbetstagare”) behandlas i enlighet med detta.

Vi forvantar oss att vara affarspartners som anstaller unga arbetstagare ser till att dessa far
sarskild omsorg och skydd pa arbetsplatsen. Unga arbetstagare ska skyddas fran
arbetsforhallanden som kan vara skadliga for deras halsa, sakerhet, moral och utveckling. Vidare
forvantar vi oss att vara affarspartners sakerstaller att deras arbetstider inte hindrar deltagande i
utbildningsprogram som erkanns av behoriga myndigheter.

Efterlevnad

Om en leverantor inte accepterar var policy om barnarbete, kommer vi inte att inleda eller
fortsatta ndgot samarbete med denna leverantor.

Arbetskontrakt

Alla arbetstagare ska ha ratt till ett skriftligt anstallningskontrakt som innehdller en korrekt,
fullstdndig och begriplig sammanfattning av anstallningsvillkoren, inklusive 16n, fdrmaner och
arbetsforhallanden. Detta galler dven for utlandska, migrerande, tillfalliga eller hemarbetande
arbetstagare, som under inga omstandigheter far behandlas mindre fordelaktigt. Fenix Outdoor
forvantar sig att vara leverantorer sakerstaller att alla anstallda ar medvetna om sina lagliga
rattigheter och skyldigheter. Vi krdver att vara affarspartner har skriftliga policys och rutiner som
reglerar rekrytering och anstalining av kontraktsanstallda, tillfalliga och bemannade arbetstagare.
Tillfalliga arbetstagare far endast anstallas om ett av foljande villkor ar uppfyllt: den permanenta
arbetsstyrkan ar inte tillracklig for att hantera en ovantad eller ovanligt stor ordervolym;
exceptionella omstandigheter kan leda till betydande ekonomiska forluster for leverantdren om
leveranser inte kan uppfyllas i tid; eller arbete behover utforas som ligger utanfor den
permanenta arbetsstyrkans yrkeskompetens.

Arbetstider

Vi forvantar oss att vara leverantorer foljer det maximala antalet ordinarie arbetstimmar som
anges i tillampliga lagar i det land dar leverantoren har sin verksamhet. Denna grans far inte
overstiga 48 timmar per vecka, enligt ILO-konvention nr 1. Under exceptionella omstandigheter,
enligt artikel 2 till 5 i ILO-konvention nr 1, kan gréansen pa 48 timmar per vecka utokas. Vidare
ska var affarspartner folja alla lagkrav som reglerar arbetstid for skyddade arbetstagare, sdsom
gravida arbetstagare och unga arbetstagare.
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Arbetstagare har ratt till minst en vilodag (24 sammanhingande timmar) under varje
sjudagarsperiod.

Overtidsarbete maste alltid vara frivilligt och ersattas i enlighet med tillamplig lag och till en
forhojd ersattning (minst 1,25 ganger den ordinarie lonen). Overtid ska inte begéras pa
regelbunden basis. Arbetstiden far inte dverstiga det antal timmar som lagen i landet tillater. Den
sammanlagda arbetstiden, inklusive overtid, far aldrig dverstiga 60 timmar per vecka.
Exceptionella omstandigheter maste rapporteras i god tid till den berdrda Fenix Outdoor-
enheten.

Leverantorer ska sdkerstalla att alla arbetstagare har ratt att vagra arbeta overtid. Under inga
omstandigheter far en leverantor vidta bestraffande atgarder sdsom loneavdrag, utdva ndgon
form av tvang, neka framtida Gvertidsmajligheter, hota med utvisning eller vidta disciplinara
atgarder mot arbetstagare som vagrar Overtid. Leverantorer far inte satta produktionskvoter eller
ackordsloner pa en niva som gor att arbetstagare maste arbeta utdver ordinarie arbetstid for att
tjana lagstadgad minimilon eller den raddande branschlénen (exklusive dvertid).

Arbetstagare ska beviljas sin faststallda arliga semester och sjukledighet utan nagra former av
repressalier.

Arbetstagare ska ges sin faststallda moderskaps- och/eller foraldraledighet vid graviditet.

| utvecklingslander rekommenderar vi att vara leverantorer tillhandahaller arbetstagarna minst
en gratis maltid per dag.

Registrering av arbetstid och hantering av arbetstimmar

Leverantorer ska infora effektiva policys och system for att korrekt registrera all arbetstid,
inklusive ordinarie arbetstid, dvertid, raster och ledighet, bade under normala och exceptionella
omstandigheter. Arbetstid for alla anstallda ska dokumenteras genom tillforlitliga metoder,
sdsom tidkort eller elektroniska/mekaniska system. Anvandning av flera eller dubbla
tidsregistreringssystem ar strikt forbjuden.

Ersdttning / Loner

Fenix Outdoor har atagit sig en rattvis ersattningspolicy, som du kan hitta pa var webbplats.

Varje arbetstagare under en ordinarie arbetsvecka har ratt till en inkomst som tacker hans eller
hennes grundlaggande behov och ger ett visst utrymme for disponibel inkomst. Den
lagstadgade minimilonen ska ses som ett minimikrav, men inte som en rekommenderad niva. Vi
forvantar oss att vara leverantorer erbjuder rattvis ersattning och garanterar den tillampliga
nationella lagstadgade minimildnen, den raddande branschlonen eller den |6n som forhandlats
fram i kollektivavtal, beroende pa vilken som ar hogst, samt tillhandahaller eventuella formaner
som kravs enligt lag eller avtal. Detta omfattar alla former av anstallning, sdsom provanstallda,
larlingar och yrkesstuderande samt kontraktsanstallda, bemannade, migrantarbetare eller
tillfalliga arbetstagare. De ska erhalla minst samma ersattning som ordinarie arbetstagare som
utfor samma arbetsuppgifter med jamforbar erfarenhet eller anstaliningstid.

Om ersattningen inte tacker arbetstagarens grundlaggande behov och ger ett visst utrymme for
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disponibel inkomst, ska varje arbetsgivare vidta lampliga atgarder for att successivt uppna en
ersattningsniva som gor det.

Produktionsmal, ackordssystem eller andra incitaments- eller produktionssystem far inte
faststallas pa en niva som tvingar arbetstagare att arbeta utdver ordinarie arbetstid enligt FLA
Workplace Code, exklusive overtid, for att uppna minst de minimiforvantningar som anges av
Fenix Outdoor. Dessutom far sddana system inte faststallas pa en niva dar ersattningen for
Overtidsarbete understiger den dvertidsersattning som kravs enligt lag eller FLA Workplace
Code.

Loner maste betalas regelbundet, i tid och vara rattvisa i forhdllande till arbetstagarens
erfarenhet, kvalifikationer och arbetsinsats. Fenix Outdoor accepterar inte I6neavdrag som en
disciplinar atgard. Om |oneforskott betalas ut far de inte dverstiga tre manaders [6n eller
lagstadgade granser, beroende pa vilket som ar lagst, och ingen ranta far tas ut.

Inget tvdngsarbete

Vi tolererar inte tvangs- eller obligatoriskt arbete som anses vara olagligt vid produktionen av
varor for Fenix Outdoor, inklusive ndgon form av skuldarbete, livegenskap, slaveri eller
slavliknande praxis, manniskohandel eller annat ofrivilligt arbete och tjanster som inte
overensstammer med internationellt erkdanda arbets- och sociala standarder. Allt arbete maste
vara frivilligt och utan hot om bestraffning. Arbetstagare maste kunna avsluta sitt arbete eller sin
anstallning nar som helst.

Fenix Outdoor accepterar inte att skuldarbetare eller fdngar anvands vid produktionen av Fenix
Outdoor-varor.

Det far inte finnas ndgra restriktioner for arbetstagarens ratt att Iamna arbetsplatsen.

Arbetstagare far inte kravas pa "depositioner" eller att lamna sina identitetshandlingar hos
arbetsgivaren.

Alla avgifter och andra kostnader till rekryteringsbyrder i samband med anstallning av utlandska,
migrerande eller tillfalliga arbetstagare ska tdackas av arbetsgivaren. Dessa arbetstagare far aldrig
tvingas stanna kvar i anstallningen under en langre period mot sin vilja. Arbetstagare ska alltid
ha ratt att fritt avsluta sin anstallning.

Inga anstallningsvillkor far tilldta arbetsgivare, bemanningsforetag eller mellanhdnder att halla
inne redan intjanade loner, anvanda |6nefordringar som straff eller pa ndgot satt bestraffa
arbetstagare for att de avslutar sin anstallning.

Tvangs- och obligatoriska arbetsforhallanden kan aven uppstd om arbetstagare ar skyldiga att
finansiera rekryteringsprocesser, visum/tillstand, boende med mera. Vi vill darfor understryka var
nolltolerans mot tvangs- och obligatoriska arbetsforhallanden enligt foljande:

e Ingen arbetstagare ska betala for sitt jobb eller sin ratt att arbeta.

e Arbetstagare behdller kontrollen dver sina resehandlingar och har full rorelsefrihet.

e Alla arbetstagare ska informeras om de grundlaggande anstallningsvillkoren innan
arbetet paborjas eller vid eventuell omplacering.
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Vi uppmuntrar starkt anlaggningar i var direkta och indirekta vardekedja, eller som levererar till
andra Fenix Outdoor-verksamheter, att arbeta enligt ovanstdende principer och att infora en
rekryteringspolicy for migrantarbetare med "nollavgifter” om rekryterings- eller
formedlingsavgifter forekommer. Vi tillampar ILO:s definition av rekryteringsavgifter och
kostnader.

Vi forvantar oss att vara affarspartners har en skriftlig foretagspolicy eller uppforandekod for
anstalining och rekrytering av migrantarbetare, som innehaller specifika skyddsatgarder for
migrantarbetare under hela anstallningsperioden (inklusive uppsédgning, avslutande av
anstallning och aterresa) i enlighet med tillampliga lagar, de namnda ILO-definitionerna och
Fenix Outdoors uppférandekod.

Leverantorens policy om nollavgifter ska kommuniceras till och ingd i juridiskt bindande
tjiansteavtal med alla tredjepartsarbetsformedlare som ar involverade i rekrytering och
anstallning av migrantarbetare. Vi forvantar oss att vara affarspartners har en omfattande
process pa plats for att dvervaka bade sin egen och tredjepartsarbetsformedlares efterlevnad av
policyn.

Ersattning av rekryterings- eller formedlingsavgifter dar det ar tillampligt

Ersattning for migrantarbetare anstallda pa datumet for eller innan denna uppforandekod (CoC)
skickades: Om en migrantarbetare, anstalld pa datumet for eller innan denna CoC skickades, har
betalat rekryteringsavgifter och kostnader som leverantdren ar skyldig att betala enligt denna
CoC, ska leverantoren ersatta saddana avgifter och kostnader till arbetstagaren inom 30 dagar
fran anstalliningsdatumet.

Migrantarbetare anstallda fore den 1 mars 2024: Om en migrantarbetare som arbetar vid
leverantorens anlaggning den 1 mars 2024 eller senare anstalldes fore den 1 mars 2024 och har
betalat rekryteringsavgifter och kostnader som leverantoren ar skyldig att betala enligt denna
CoC, ska leverantoren ersatta sddana avgifter och kostnader som Overstiger de lagliga
granserna till arbetstagaren senast den 31 december 2024 eller vid anstallningens slut, beroende
pa vilket som intraffar forst. Ersattning av avgifter som overstiger den lagliga gransen kan ske i
delbetalningar fram till den 31 december 2024 eller anstallningens slut, beroende pa vilket som
intraffar forst. Om det inte finns nagra tillampliga lagliga granser, ska leverantoren ersatta
sddana avgifter och kostnader som Overstiger arbetstagarens nettolon for en manad. En manads
nettolon inkluderar ordinarie arbetstimmar enligt anstallningsavtalet upp till maximalt 48 timmar
per vecka. Tillagg och bonusar kan endast inkluderas i berakningen om de ar kontraktsmassigt
garanterade som ett fast belopp per |oneperiod. Variabla bonusar, dvertidstimmar eller
“riskbaserade” incitament kopplade till produktionsvolymer eller andra prestationsmatt far inte
inkluderas i berakningen.

Rorelsefrihet

Toaletter: Ingen far begransa arbetstagares tillgang till toaletter pa ndgot satt, inklusive
begransa toalettpauser eller att inte betala for tiden vid toalettbesok.
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Fysisk rorelse: Ingen far begransa arbetstagares rorelsefrihet inom produktionsplatsen eller av
leverantoren tillhandahallna faciliteter, inklusive boende, utom nar det ar nddvandigt for
arbetstagarens sakerhet.

Utegangsférbud: Ingen far inféra utegangsforbud eller geografiska begransningar for
arbetstagarnas rorelsefrinet utanfor leverantorens boende. Dar det ar nodvandigt for
arbetsgivarens egendomsskydd, sekretess eller arbetstagarnas sakerhet kan undantag goras,
men leverantoren far inte begransa eller forhindra legitima besokare till arbetstagarnas boende.
Inga villkor som infors av arbetsgivaren, bemanningsforetag eller mellanhander far begransa
arbetstagares rorelsefrihet eller fria rorlighet.

Personlig ledighet: Migrantarbetare ska vara fria att dtervanda till sitt hemland under perioder
av arlig eller personlig ledighet utan att behova betala ndgon form av deposition. De ska vara
fria fran hot om uppsagning eller andra pafoljder.

Arbetsplatsentréer: Om arbetsplatsens ingangar ar lasta eller bevakade av sakerhetsskal for att
forhindra tilltrade for obehoriga ska arbetstagare alltid ha fri utgang.

Leverantorer far inte forhindra ndgon migrantarbetare fran att kontakta sin ambassad eller
konsulat i sitt hemland.

Forvaring av identitetshandlingar

Arbetstagare ska inte vara skyldiga att deponera "sakerheter" eller sina identitetshandlingar hos
arbetsgivaren. De ska alltid ha kontroll dver och behalla sina personliga identitetshandlingar,
sdsom pass, identitetshandlingar, resehandlingar och andra juridiska personliga dokument.

Den enda tilldtna undantaget ar om det, efter arbetstagarens ankomst till mottagarlandet, finns
ett kortsiktigt behov av att tillhandahalla originaldokument till myndigheter for att behandla
visum, arbetstillstdnd eller andra juridiskt foreskrivna andamal.

Leverantorer far inte krdva inlamning av originaldokument, undanhalla identitetshandlingar eller
begransa arbetstagares tillgang till sina identitetshandlingar under ndgra omstandigheter.

Leverantorer far inneha och forvara kopior av arbetstagares originalidentitetshandlingar.

Tredjepartsrekryterare, arbetsformedlare och arbetskraftsformedlare ar uttryckligen forbjudna att
inneha arbetstagares personliga identitetshandlingar.

Respektfull behandling

Varje arbetstagare ska behandlas med respekt och vardighet. Fenix Outdoor forvantar sig att
leverantorerna respekterar varje individs personliga vardighet, integritet och rattigheter samt
forbjuder alla former av vald och dvergrepp pa arbetsplatsen, inklusive hotfullt och skrammande
beteende mot arbetstagare.

Arbetstagare ska ha mojlighet att framfora klagomal till sina dverordnade. De har ocksa ratt att
kontakta oss direkt om de kanner sig mer bekvama med det. Fabrikens ledning ar skyldig att
informera sina anstallda om denna uppforandekod och att tydligt visa vara kontaktuppagifter,
inklusive e-postadressen till var hotline:
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compliance@fenixoutdoor.se eller denna QR-kod:

Fenix Outdoor accepterar under inga omstandigheter att leverantorer anvander sig av
fornedring, kroppslig bestraffning eller andra former av psykisk eller fysisk disciplinar atgard.
Ingen arbetstagare far utsattas for fysiska, sexuella, psykologiska eller verbala trakasserier eller
overgrepp.

Leverantorer ska ha skriftliga disciplinara regler och rutiner som tillampas pa ett rattvist och icke-
diskriminerande satt. Dessa ska inkludera en ledningsgranskning av disciplindra atgarder av en
person pa en hogre niva an den chef som fattade beslutet, skriftliga register over alla disciplinara
atgarder samt arbetstagares ratt att delta och bli horda i disciplinara forfaranden.

Alla arbetstagare ska vara garanterade sina grundlaggande rattigheter.

Ingen diskriminering

Ingen arbetstagare far diskrimineras pa grund av ras, nationalitet, etnicitet, politisk asikt, social
tillhorighet, religion, alder, sexuell 1aggning, kon, civilstdnd, halsa, funktionshinder eller andra
faktorer skyddade av lag eller universella principer fran FN. Leverantorer ska sakerstalla att
arbetsplatsen ar fri fran alla former av hard, krankande eller omansklig behandling. Anvandning
av eller hot om fysiskt eller sexuellt vald, trakasserier och hot mot en arbetstagare, dennes familj
eller kollegor ar strikt forbjudet. Forman och chefer ska fa fortldpande utbildning i positivt
ledarskap.

Alla arbetstagare med samma erfarenhet och kvalifikationer ska ha ratt till lika arbetsvillkor
gallande anstallning, 16n, befordran, disciplindra atgarder, uppsagning eller pensionering. Vi
forvantar oss att vara leverantorer framjar lika mojligheter och behandling av sina arbetstagare
oavsett ovanstdende faktorer.

Uppsdgning av gravida arbetstagare, arbetstagare under foraldraledighet eller efter deras
atergang i arbete &r inte acceptabelt. Arbetstagare som tar ut fordldraledighet (oavsett kon) ska
ha ratt att aterga till sin anstallning pa samma villkor som gallde fore ledigheten, utan att utsattas
for diskriminering, forlust av anstallningstid eller [6neavdrag.

Foreningsfrihet och ratten till kollektiva férhandlingar

Fenix Outdoor respekterar arbetstagares ratt till foreningsfrinet och kollektiva forhandlingar. Alla
arbetstagare ska ha ratt att fritt ansluta sig till organisationer av eget val och att forhandla
kollektivt.

Vi accepterar inga disciplinara eller diskriminerande atgarder fran fabriken mot arbetstagare som
organiserar eller ansluter sig till en organisation eller mot arbetstagare som organiserar eller har
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deltagiti en strejk i enlighet med ILO:s standarder och praxis. Vi forvantar oss att vara leverantorer
erkanner och respekterar, i den man det tacks av nationella lagar eller internationella standarder,
arbetstagarnas ratt till foreningsfrinet och att varken favorisera eller diskriminera medlemmar av
fackforeningar eller andra anstdlldas organisationer. Vi uppmuntrar samverkan mellan
arbetstagarrepresentanter, civilsamhallesgrupper och fackféreningar. A andra  sidan
rekommenderar vi att avstd frdn att ingripa i bildandet eller verksamheten av
arbetstagarorganisationer, inklusive atgarder som syftar till att etablera, framja, finansiera eller
kontrollera sddana organisationer av arbetsgivare. Vidare ska vara leverantorer skapa en
stodjande miljo for att sakerstalla att anstallda kan utdva sina rattigheter pa ett lagligt och fredligt
satt.

Tillgang till och atgéard av klagomal

| enlighet med FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter ska leverantorer
uppratta eller delta i effektiva, verksamhetsnivdbaserade mekanismer for klagomal som ar
inkluderande for migrantarbetare och tar hansyn till sociala, kulturella faktorer och
sprakskillnader. Leverantorer maste ata sig att dtgarda dvertradelser, inklusive aterbetalning av
eventuella rekryteringsavgifter och relaterade kostnader till arbetstagaren i ratt tid. Leverantoren
ska bekrafta med arbetstagarna nar dtgarderna har genomforts fullt ut och om det har lett till
positiva eller negativa konsekvenser (exempelvis battre behandling eller repressalier, adekvat
eller otillracklig halsovard eller stigmatisering). Om negativa konsekvenser bekraftas, ska
leverantoren vidta ytterligare atgarder for att hantera kvarstdende problem innan drendet kan
avslutas.

Arbetstagare ska inte kanna radsla for att framfora klagomal och ska alltid vara skyddade fran
repressalier. Leverantorer ska ocksa ata sig att genomfora regelbundna utbildningar for sina
arbetstagare om de etablerade klagomalsmekanismerna och sakerstalla att dessa utbildningar ar
effektiva.

Uppsagning och personalminskning

Leverantorer ska uppratthalla korrekta och fullstandiga register i samband med uppsagningar och
personalminskningar. Nar storre forandringar i produktion, program, organisation, struktur eller
teknik uppstar och dessa forandringar sannolikt kommer att leda till tillfalliga eller permanenta
uppsagningar, ska leverantorer kommunicera alla alternativ till personalminskning som har
overvagts och sa tidigt som mojligt samrada med arbetstagarnas representanter i syfte att undvika
eller minimera uppsagningar. Om tillfalliga eller permanenta uppsagningar inte kan undvikas ska
en plan utarbetas och genomforas som minskar de negativa effekterna av sddana forandringar
for arbetstagarna och deras samhallen. Planen ska kommuniceras tydligt, anslds och innehélla
kanaler for aterkoppling sé att arbetstagare kan stalla fragor och lamna synpunkter. Arbetstagare
som sags upp ska ges maojlighet att dverforas till andra anlaggningar som ags av foretaget inom
landet med jamforbar 16n, och leverantorer bor gora alla rimliga anstrangningar for att underlatta
ateranstallning i andra foretag inom landet.
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2.2 Halsa och sakerhet pa arbetsplatsen

Alla arbetstagare ska tillhandahallas en saker och halsosam arbetsmiljo for att forebygga olyckor
och halsoskador som uppstar pa grund av eller i samband med arbetet eller till f6ljd av
leverantorens verksamhet. Fenix Outdoor forvantar sig att leverantorer tar ansvar for sina
arbetstagares halsa och sakerhet, kontrollerar risker och vidtar de basta maojliga forebyggande
atgarderna mot olyckor och arbetssjukdomar.

Fenix Outdoor kraver att leverantorer alltid prioriterar arbetstagarnas halsa och sakerhet. Farlig
utrustning eller osdkra byggnader accepteras inte. Leverantorer ska vidta ansvarsfulla atgarder
for att minska negativa miljdpaverkningar fran arbetsplatsen.

Fabriken ska alltid inneha alla tillampliga certifikat och tillstdnd som ror halso- och
sakerhetsfragor.

Overdriven fysisk eller mental utmattning ska forebyggas genom lampliga &tgarder. Dessutom
forvantar vi oss att anstallda regelbundet informeras och utbildas om gallande halso- och
sakerhetsstandarder och atgarder. Vi forvantar oss ocksa att arbetstagare har tillgang till
tillrackligt med dricksvatten och rena sanitara faciliteter. Om boende tillhandahalls av
leverantoren, ska dessa krav aven galla dar..

Byggnads- och brandsakerhet

Fabriken ska ha tydligt markerade utgangar, helst nodutgangar pa varje vaningsplan. Alla
utgdngsdorrar ska Oppnas utat. Utgdngar far inte blockeras av foremal som kartonger, tygbalar
eller skrdp och ska vara val upplysta. Om nddutgangar ar lasta, ska nycklar forvaras bakom
krossbart glas bredvid dorrarna och vara tillgangliga for personalen vid alla tillfallen

Alla arbetstagare ska vara medvetna om sakerhetsrutinerna i fabriken, sdsom nodutgangar,
brandslackare och forsta hjalpen-utrustning.

En evakueringsplan ska vara uppsatt i fabriken och brandlarmet ska testas regelbundet.
Evakueringsovningar ska genomfdras minst en gang per ar och nédbelysning ska installeras och
underhallas.

Alla byggnader ska vara sakra, underhallas och kontrolleras regelbundet.

Forsta hjalpen

Forsta hjalpen-utrustning ska finnas tillganglig i varje fabrik och minst en person i varje
avdelning ska vara utbildad i grundlaggande forsta hjalpen och brandbekdampning. Utbildning
ska ges vid anstallning och genom regelbundna repetitionsutbildningar.

Arbetsgivaren ska tacka eventuella sjukvardskostnader (som inte tacks av socialforsakringen)
som en arbetstagare adrar sig till foljd av en arbetsrelaterad skada i fabriken.

Det rekommenderas att en |lakare eller sjukskoterska finns tillganglig med kort varsel vid
olycksfall i fabriken.
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Fabrikens arbetsforhallanden

En saker och halsosam arbetsmiljo ska tillhandahallas for att forhindra olyckor och halsoskador
som uppstar i samband med arbetet eller som en foljd av leverantdrens verksamhet.

Det ar viktigt for arbetstagarnas valbefinnande att fabriken ar ren och fri fran fororeningar.

Temperaturen i fabriken ska vara acceptabel for arbete, och ventilationen ska vara tillracklig.
Varmare eller flaktar ska tillhandahallas vid behov.

Belysningen vid varje arbetsstation ska vara tillracklig for det arbete som utfors, oavsett tid pa
dygnet.

Sanitara faciliteter ska vara rena, i fungerande skick och arbetstagarna ska ha fri tillgdng till dem.
Arbetsgivaren ska std for nodvandiga sanitetsartiklar sdsom toalettpapper, tval och
desinfektionsmedel. Antalet faciliteter ska vara tillrackligt for antalet arbetstagare i fabriken.
Sanitara faciliteter ska helst vara separerade for man och kvinnor.

Tillgang till dricksvatten ska ges utan ndgra begransningar vad galler frekvens eller tid.

Gravida arbetstagare och nyblivha médrar

Fenix Outdoors leverantorer ska folja skyddsforeskrifter som gynnar gravida arbetstagare och
nyblivna modrar, inklusive tillfalliga omplaceringar fran arbetsstationer och arbetsmiljoer som
kan utgora en risk for halsan hos gravida kvinnor och deras ofoédda barn. Om sddana
skyddsforeskrifter inte finns enligt nationell lagstiftning, ska leverantorer vidta rimliga atgarder
for att sakerstalla gravida kvinnors och deras of6édda barns halsa och sakerhet.

Vi rekommenderar vara leverantorer att tillfalligt anpassa arbetstiderna under och efter
graviditeten.

Fabriker ska ge nyblivna modrar ratt till amningspauser och tillgang till lampliga faciliteter for
amning.

Vi rekommenderar att fabriker med kvinnliga arbetstagare ordnar daghem for barn under
skolaldern..

Bostadsforhallanden

Om en fabrik tillhandahaller bostader for sin personal, ska kraven pa sakerhet och halsa enligt
punkt 2.3 "Halsa och sdkerhet pa arbetsplatsen” dven galla for arbetstagarnas bostadsomraden.

Alla arbetstagare ska ha en egen sang, och boendeytan per arbetstagare ska uppfylla de
lagstadgade minimikraven. Det forvantas att grundlaggande normer for integritet och personlig
sfar respekteras, och att arbetsgivaren ser pa boendet som om han sjalv skulle bo i den
tillhandahallna bostaden.

Separata sovsalar samt toaletter och duschar ska finnas for man och kvinnor.
Det far inte finnas nagra restriktioner for arbetstagarnas ratt att lamna sovsalen.

Om en arbetstagare inte anvander det tillhandahallna boendet, far ingen avgift dras fran [6nen
for att betala for det.
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Fenix Outdoor vill sarskilt betona vikten av brandlarm, brandslackare, fria utrymningsvagar,
evakueringsévningar (minst en gang per ar eller enligt lag) och sédkra byggnader i
bostadsomraden (se punkt 2.3 "Halsa och sdkerhet pa arbetsplatsen”).

Bevarande av naturliga livsmiljoer

Vara leverantorer far inte, i strid med legitima rattigheter, berdva mark, skogar eller
vattentillgdngar som anvands for att sakra manniskors forsorjning. Vi forvantar oss att vara
affarspartners avstar fran skadliga markférandringar, vatten- och luftféroreningar, bullerutslapp
och dverdriven vattenforbrukning om detta skadar manniskors halsa, avsevart forsamrar den
naturliga grunden for livsmedelsproduktion eller forhindrar manniskors tillgang till rent
dricksvatten eller sanitara faciliteter.

Rattigheter for lokalsamhillen och ursprungsbefolkningar

Vara leverantorer ska respektera tillampliga lokala, nationella, internationella och traditionella
rattigheter till mark, vatten och resurser, sarskilt de som tillhor ursprungsbefolkningar. Om lagligt
tilldtna markanvandningsférandringar gors, eller om vatten och resurser som tillhor
lokalsamhallen forbrukas eller paverkas, ska vara affarspartners inhamta fritt, foregdende och
informerat samtycke fran de berérda samhallena och dokumentera denna process. Vi accepterar
inte olagliga vrakningar..

Sakerhetsstyrkor

Vi tolererar inte ndgon form av vald frdn sakerhetsstyrkor. Vi forvantar oss att regelbundna
utbildningar genomférs i hur man agerar med vardighet och respekt gentemot arbetstagare och
besokare pa anlaggningen.

2.3 Miljoansvar
Skydd av miljon

Fenix Outdoors verksamhet ar beroende av att manniskor kan njuta av en ren, mangsidig och
halsosam natur. Vi ar darfor sarskilt engagerade i att minska miljoskador och skydda samt starka
naturliga livsmiljder och biologisk mangfald. Vara leverantorer maste darfor folja alla tillampliga
miljolagar och forordningar i det land dar de ar verksamma och strava efter att dvertraffa
lagkraven. Vi forvantar oss att vara leverantorer gor sitt yttersta for att minska verksamhetens
miljopaverkan genom att anta basta praxis och kontinuerligt soka forbattrade metoder for att
minimera negativa miljoeffekter.

Vi rekommenderar att vara leverantorer minimerar produktionsavfall och spill. Vattenforbrukning
ska Overvakas, och vi rekommenderar att minska den totala forbrukningen genom atervinning av
vatten eller innovativa alternativa processer. Reningsverk for industriella utslapp (ETP) ska drivas,
anvandas och underhallas pa ratt satt samt vara anpassade till de typer av utslapp som
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verksamheten genererar. Energiforbrukning ska overvakas, och vi rekommenderar att anvanda
fornybar energi nar det ar mojligt.

For att uppna dessa mal forvantar vi oss att vara affarspartners hanterar miljofragor pa ett
lampligt och effektivt satt. Vi rekommenderar starkt att vara leverantorer ansluter sig till Higg
Index (higg.org) fran Sustainable Apparel Coalition (SAC). Vi forvantar oss att alla leverantorer
lamnar en omfattande redogorelse for sina miljdinsatser vid arets slut.

Klimatskydd

Vi forvantar oss att vara affarspartners aktivt stodjer branschens och samhéllets anstrangningar
for att stoppa klimatforandringarna. Vara affarspartners ska genomfora strategier for att undvika
och minska utslapp, i syfte att bidra till att uppna malen som faststalldes i Parisavtalet den 12
december 2015, sarskilt 1,5-gradersmalet. Vi forvantar oss att vara affarspartners kan
tillhandahalla bevis pa de atgarder de har vidtagit for att minska sitt koldioxidavtryck.

Kemikaliehantering

Kemikalier eller andra material som utgor en risk vid utslapp i miljon ska identifieras och
hanteras pa ett satt som sakerstaller trygghet vid hantering, transport, lagring, anvandning,
atervinning eller teranvandning samt vid avfallshantering.

Enligt Fenix Outdoors kemikaliepolicy och lista 6ver begransade amnen tillater vi inte
anvandning av vissa farliga kemikalier i produktionen av vara produkter eller i ndgra av dess
forstadier. Alla vara leverantorer maste underteckna Fenix Outdoors kemikaliepolicy och
bekrafta att inga forbjudna kemiska amnen kommer att anvandas i produktionen samt
sakerstalla att deras egna leverantorer och samarbetspartners ocksa foljer dessa riktlinjer.

Nar leverantorer har mojlighet att valja mellan tvd kemikalier som fyller samma funktion, ska de
vélja det alternativ som ar minst skadligt for miljon. Vi forvantar oss att alla produkter som
erbjuds oss foljer de senaste REACH-forordningarna och dverensstammer med California
Proposition 65 Act. Vidare ska Rotterdamkonventionen om det forhandsgodkannande for vissa
farliga kemikalier och bekampningsmedel foljas.

Hantering av avfall och farliga material

Vara affarspartners ska folja ett systematiskt tillvagagangssatt for att identifiera, hantera, minska
och ansvarsfullt kassera eller atervinna fast avfall. Vi forvantar oss att forbuden mot export av
farligt avfall i Baselkonventionen daterad den 22 mars 1989 och dess andringar efterlevs. Vidare
forvantar vi oss att anvandning av kvicksilver sker i enlighet med forbuden i
Minamatakonventionen daterad den 10 oktober 2013, samt att bestammelserna om langlivade
organiska fororeningar i Stockholmskonventionen daterad den 23 maj 2001 foljs.
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2.4 Ull, fjadrar och dun, lader och andra djurbaserade produkter

Djur ska aldrig utsattas for hard eller grym behandling. Avlivning av djur maste alltid genomforas
med den snabbaste, minst smartsamma och mest skonsamma metoden som finns tillganglig.
Produkter fran djur som inte ar avsedda for mansklig konsumtion anvands i allmanhet inte.

Fenix Outdoor har atagit sig att folja en policy for djurvalfard, vilken ni kan hitta pa var hemsida.

Fenix Outdoor accepterar inte:

e Akta pils i klader, accessoarer eller i ndgra andra Fenix Outdoor-produkter.

e Plockning eller skord av fjadrar eller dun fran levande faglar, eller fjadrar och dun fran
tvangsmatade faglar.

e Praktiken av mulesing pa far.

e Misshandel av far under klippning eller uppfodning till foljd av ackordsloner eller
liknande forhallanden.

e Produkter fran djur som har slaktats utan foregdende beddvning.

Produkter fran djur som inte primart ar avsedda for mansklig konsumtion.

Djur ska behandlas i enlighet med den europeiska konventionen om skydd av djur som halls for
jordbruksandamal. Detta innebar exempelvis att djuren ska fa:

e Tillracklig och naringsriktig mat och vatten

e Lampligt skydd och en bekvam viloplats

e Mojlighet att utfora normala beteenden

e Minimal smarta och stress vid hantering

e Minimalt mentalt lidande vid hantering

e Skydd mot sjukdom genom férebyggande atgarder eller snabb diagnos och behandling

Djur som transporteras ska behandlas i enlighet med den senaste versionen av den europeiska
konventionen om skydd av djur vid internationell transport samt EU:s rddets forordning om
skydd av djur under transport. Detta innebar exempelvis att:

e Transporten ska planeras noggrant for att minimera transporttider

e Endast friska djur far transporteras — sjuka eller draktiga djur far inte transporteras

e Under transport ska djuren erbjudas vatten, foder och vila vid lampliga intervaller, i en
kvalitet och kvantitet anpassad efter deras art och storlek

e Transport av levande djur bor ersattas med transport av konsceller eller slaktkroppar nar
det ar mojligt

2.5 Dataskydd

Fenix Outdoors leverantorer far inte avsloja information som inte ar allmant kand for personlig
vinning eller for att gynna ndgon annan an foretaget. Sadan information kan inkludera tekniska
data, finansiella data, driftdata, kundinformation, interna promemorior eller annan information

om foretagets affars- och verksamhetsaktiviteter samt framtida planer. Undantag kan endast
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goras genom skriftliga godkannanden, exempelvis vid branschgemensamma initiativ eller
erfarenhetsutbyte mellan foéretag och anlaggningar. Alla regler och bestammelser i EU:s allmanna
dataskyddsforordning (GDPR) galler.

3. Implementering och Overvakning

3.1 Implementering av kraven

Vi forvantar oss att alla vara leverantorer respekterar denna Uppforandekod och aktivt gor sitt
yttersta for att uppfylla vara standarder. Vi forvantar oss vidare att vara leverantorer sakerstaller
att deras leverantorskedja ocksa informeras om innehallet i denna kod och foljer de standarder
som anges har.

Vi litar pa att var egen personal tar ett stort ansvar for sitt arbete, och vi forvantar oss att vara
leverantorer gor detsamma, da vi betraktar dem som en del av "0ss”. Vi tror pa partnerskap och
ar villiga att samarbeta med vara leverantorer for att hitta genomforbara |6sningar i varje enskilt
fall.

Vi ar Oppna for att ta hansyn till kulturella skillnader och andra faktorer som kan variera mellan
lander, men vi kommer inte att kompromissa om vara grundlaggande krav gallande vara etiska
standarder, inklusive sdkerhet och manskliga rattigheter.

3.2 Overvakning

Fenix Outdoor forbehaller sig ratten att dvervaka efterlevnaden av de principer och krav som
faststalls i denna Uppforandekod. Alla leverantorer ar skyldiga att halla Fenix Outdoor
informerade om var varje order produceras vid varje given tidpunkt.

Fenix Outdoor har ratt att genomfora periodiska och canmalda besdk pa alla fabriker som
tillverkar vara produkter, ndar som helst. Dessa inspektioner ska dock genomforas i enlighet med
gallande lagstiftning och utan att stora leverantorens affarsverksamhet. Som en allman regel
genomfors inspektionerna vartannat ar.

Fenix Outdoor & medlem i Fair Labor Association (FLA). FLA beslutar pa egen hand om
slumpmassiga revisioner for att sakerstalla efterlevnad av denna kod och Fair Labor
Association’s Workplace Code (www.fairlabor.org). Alla aktorer i var leverantorskedja ar skyldiga
att ge FLA-representanter tillgang till sina anlaggningar.

Vi forbehaller oss dven ratten att 1ata en oberoende tredje part genomfora revisioner for att
sakerstalla efterlevnaden av var Uppforandekod. Under revisionerna kraver Fenix Outdoor
tillgdng till alla dokument och omraden samt mojlighet att genomfora konfidentiella intervjuer
med alla anstéllda. Fenix Outdoor garanterar att personuppgifter hanteras i enlighet med
tillampliga lagar om skydd av personuppgifter samt konkurrensregler.
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3.3 Rapportering av 6vertradelser

Alla anstallda, affarspartners och tredje parter uppmanas att rapportera eventuella dvertradelser
av denna kod och/eller gallande lagstiftning till oss. Detta ar i enlighet med direktiv (EU)
2019/1937 om skydd for personer som rapporterar dvertradelser av unionsratten.

Arbetstagare ska fritt kunna framfora klagomal till sina dverordnade. De har dven ratt att
kontakta oss direkt om de kanner sig mer bekvama med det. Ledningen pa varje fabrik ar
skyldig att informera sina anstallda om denna kod och att tydligt visa vara kontaktuppgifter.

Om du istallet vill gdra en anonym anmalan, vanligen besok: fenixoutdoor.ethicspoint.com eller
fenixoutdoor-mobile.ethicspoint.com eller skanna foljande QR-kod:

3.4 Bristande efterlevnad

Om vi upptacker att en leverantor inte foljer Fenix Outdoors Uppforandekod, forbehaller vi oss
ratten att krava korrigerande atgarder inom en vecka eller en annan lamplig tidsram beroende
pa allvarlighetsgraden av overtradelsen. Vi erbjuder stod vid upprattandet av en
korrigeringsplan och kommer att félja upp riskminimeringsinsatserna i enlighet med var riktlinje
for social efterlevnad, lagstadgade krav och FLA-medlemskapskrav.

Vi forbehdller oss ratten att avsluta affarsrelationen med leverantdren om korrigerande atgarder
inte vidtas inom den 6verenskomna tidsfristen. Vi har atagit oss att folja FLA:s
rekommendationer vid avslut av samarbete med en fabrik. FLA rekommenderar att foretag
beddmer fabrikens produktionskapacitet och avgodr om det finns en risk for
personalneddragningar. Om sadan risk foreligger, forvantas foretag folja FLA:s riktlinjer for
personalneddragning.

Betydande brott mot Fenix Outdoors Uppforandekod kommer inte att accepteras och kan leda
till omedelbart avslut av relationen med den berdrda enheten inom Fenix Outdoor.

3.5 Andringar

Vi forbehaller oss ratten att andra eller modifiera Uppforandekoden fran en tid till en annan.
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4. Bekraftelse och Samtycke

Atagande om Efterlevnad av Uppforandekoden

* Vi bekraftar harmed att vi har mottagit, last och fullt ut forstatt Fenix Outdoors Uppforandekod.
* Vi bekraftar att vi har full kdinnedom om alla relevanta lagar i de lander dar vi ar verksamma.

* Vi bekraftar att kraven i Fenix Outdoors Uppforandekod pa inget satt strider mot nationell

lagstiftning.

« Vi atar oss att folja Fenix Outdoors Uppforandekod och att ta ansvar for att informera alla vara
anstallda, underleverantorer och dotterbolag om innehallet i Uppforandekoden samt att

sakerstalla att de foljer den.

* Vi accepterar Fenix Outdoors ratt att genomféra oanmalda inspektioner vid vara fabriker och
underleverantorer nar som helst, och att denna rattighet kan utdvas av en oberoende tredje part

utsedd av Fenix Outdoor.

* Vi accepterar att FLA far genomfora revisioner oberoende av Fenix Outdoor eller dess utsedda

tredje part.

« Vi garanterar att ingen produktion av varor for Fenix Outdoor kommer att ske pa ndgon annan
plats an de som Fenix Outdoor har informerats om. Vi dtar oss att utan drojsmal forse Fenix
Outdoor med detaljerad information om platsen for samtliga produktionsanldaggningar som

anvands for tillverkning av varor for Fenix Outdoor.

« Vi atar oss att halla oss uppdaterade om innehallet i Fenix Outdoors Uppforandekod och

accepterar att Fenix Outdoor forbehaller sig ratten att andra eller modifiera koden nar som helst.

« Vi atar oss harmed att omedelbart rapportera alla incidenter och dvertradelser av Fenix
Outdoors Uppforandekod till compliance@fenixoutdoor.se. Alla andra forfrdgningar ska ocksa

rapporteras till denna kontaktpunkt.
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FENIX

OUTDOOR International AG

Datum Foretagsnamn
Signatur

Namn Foretagsstampel
Foretagsadress

Detta dtagande ska vara undertecknat och returnerat till Fenix Outdoor senast

Vanligen returnera det undertecknade dokumentet till Fenix Outdoors kontor.

Om du har nagra fragor eller behover ytterligare information, vanligen kontakta:

compliance@fenixoutdoor.se
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